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Snabbinstallation 



Steg 1 : Packa upp datorn 




Derma utrustning har testats och motsvarar granserna for digitala 
enheter inom klass B i enlighet med del 15 av FCC-reglerna. Mer 
information finns i ovrig dokumentation som medfoljde produkten. 

A YARNING! Sd har minskar du risken for elektriska stotar och skada 
pa ufrustningen: 

■ Ta inte bort ndtsladdens jordkontakt. Den har en viktig 
sdkerhetsfunktion. 

■ Sdtt in ndtsladden i ett jordat eluttag som alltid dr Idtt att komma at. 

I Koppla frdn strommen frdn bildskdrmen genom att ta lit ndtsladden 
ur det elektriska vdgguttaget. 

I handboken Sdkerhet och arbetsmiljd beskrivs hur du kan undvika att riskera 
allvarliga skador. Ddr beskrivs hur arbetsplatsen ordnas pa ett ergonomiskt riktigt 
sdtt och vilka hdlso- och arbetsvanor som du bor iaktta vid arbete med datorer. 
Vidare finns ocksd viktig information om elektriska och mekaniska risker. 
Denna handbok finns pd http://www.hp.com/ergo och pd hdrddisken 
eller pd cd-skivan Documentation som medfoljde produkten. 
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Snabbinsfallation 



Steg 2: Kontroll av spanning 




ASE UPP! Du ska inte behdva dndra spdnningsinstdllningen; du ska 
emellertid bekrdfta att den valda spdnningen dr kompatibel med dina 
lokala ndtspdnningsspecifikationer. Om den inte gor det kan datorn 
skadas. 



1-2 



Start- och Snabbinstallationsbok 



Snabbinstallation 



Steg 3: Anslut externa enheter (kringutrustning) 

Anslut bildskarm, mus, tangentbord och natverkskablar. 




Kontakter pa datorns baksida (Kontaktordningen varierar efter model!) 

Parallellportskontakt 
Bildskdrmskontakt 
Kontakt for ljudingang 



O Natkontakt 

© Spanningsomkopplare 

© Muskontakt 

O Tangentbordskontakt 

© USB (Universal Serial 
Bus)-kontakter 

© Seriell kontakt 



© 
© 
© 
© 



Kontakt for horlurar/ljud ut 
Mi kofon kontakt 
Spelportskontakt 



A 



SE UPP! Utrusta inte datorn med ytterligare maskinvara innan 
operativsystemet installerats ordentligt. Om du logger till enheter under 
installationen, kan fel uppsta och operativsystemet kanske inte installeras 
som det ska. 
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Snabbinsfallation 



Steg 4: Komponenter pa framsidan 




Komponenter pa framsidan 
O Optisk diskenhet 

© Aktivitetslampa for optisk 
diskenhet 

© Diskettenhet (tillval) 

0 Aktivitetslampa for 
diskettenhet (tillval) 

© Utmatningsknapp for 
diskettenhet (tillval) 

© Utmatningsknapp for optisk 
diskenhet 



© 5 14-tums expansionskortsplats 

© Stromknapp med tva lagen 

© Systemaktivitetslampa 

© Pa/Av-lampa 

© USB-kontakter 
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Snabbinstallation 



Steg 5: Anslut ndtsladdar 




Anslut natsladdarna och grafiksladden enligt bild. Satt pa 
bildskarmen och starta sedan datorn. 

A YARNING! Sd har minskar du risken for personskada och/eller skada 
pa utrustningen: 

■ Ta inte bort ndtsladdens jordkontakt. Den har en viktig 
sdkerhetsfunktion. 

■ Satt i ndtsladden i ett jordat vdgguttag som dr Idtt att komma at. 

■ Gor datorn stromlos genom att lossa ndtsladden antingen i datorn 
eller i vdgguttaget. 
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Snabbinsfallation 



Steg 6: Sdtt pa datorn och installera 
operativsystemet 

ASE UPP! Anslut inte extra maskinvaruenhefer eller enheter fran andra 
tillverkare till datorn innan operativsystemet installerats ordentligt. Om du 
monterar enheter under installationen kan fel uppsta och operativsystemet 
kanske inte installeras som det ska. 



Tryck pa Pa/Av-knappen for att satta pa datorn. 

Forsta gangen du startar datorn installeras operativsystemet 
automatiskt. Det tar mellan 5 till 10 minuter beroende pa vilket 
operativsystem som installeras. Las igenom och folj instruktionerna 
som visas pa skarmen noga for att fullfolja installationen. 

ASE UPP! Om du har startat den automatiska installationsprocessen, 
far du INTE STANGA AV DATORN FORRAN PROCESSEN AR KLAR, 
om du inte uppmanas att gora detta av sjalva processen. Om du stdnger 
av datorn vid nagot annat tillfalle under installationen kan programvaran 
som styr datorn skadas. 



Nar fonstret Valkommen visas ar installatioonen av Windows klar. 



Steg 7: Stdnga av datorn 

For att pa ett korrekt satt stanga av datorn maste du forst avsluta 
operativsystemet. I Windows klickar du pa Start > Avsluta. 

I operativsystemet Windows 98 stanger inte knappen av strommen, 
utan satter bara datorn i ett vilolage med lag stromforbrukning. Det 
gor att du snabbt kan stanga av utan att avsluta program och lika 
snabbt aterga till samma lage utan forlust av data. 



For att stanga av datorn helt haller du Pa/Av-knappen intryckt under 
fyra sekunder. 



SE UPP! Manuell avstangning av datorn kan leda till att data forloras. 
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Tillgdnglighet 

HP har som malsattning att utforma produkter, tjanster och program 
med okad anvandbarhet och tillganglighet for alia kunder. HP-produkter 
med forinstallerat Microsoft Windows XP eller som ar forberedda for 
XP, har tagits fram med tillganglighet som mal. Dessa produkter har 
testats med industriledande Assistive Technology-produkter for att 
garantera samma tillganglighet - nar som heist, var som heist... och 
for vem som heist. 

Installation av prog ram vara 
Filsystemformat 



Beroende pa vilket system du har, kan du under installationen 
bli ombedd att valja filsystemformat. 



Harddiskar kan konfigureras med ett av tre grundlaggande format: 
FAT 16 och FAT32 (for HDD-partitioner mindre an 8 GB) eller NTFS 
(for HDD-partitioner upp till 8 GB och storre) beroende pa operativsystem 
och harddiskstod. Kontrollera filsystemformatet pa din harddisk 
(fabriksinstallt) genom att oppna Den har datorn, hogerklicka pa 
Lokal Disk (C:) och sedan valja Egenskaper. 

Konvertera till NTFS 

NTFS har foljande egenskaper: 

■ Transaktionsloggar 

■ Atkomstkontroll 
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Transaktionsloggar 

Transaktionsloggar hjalper till att aterstalla efter diskfel. 
Atkomstkontroll 

Atkomstkontroll anvander du for att styra behorighet att komma 
at filer och mappar. 

Beroende pa vilket filsystem som din harddisk anvander kan 
funktionen NTFS-konvertering finnas for att omvandla alia eller 
enstaka harddiskpartitioner till NTFS-format. 

ASE UPP! Konverfering till NTFS-format kan resultera i forlust av data. 
Innan du konverterar harddisken bor du ddrfor sdkerhetskopiera alia 
data pa harddisken. 



NTFS-konverteringsikonen pa skrivbordet 

Dubbelklicka pa ikonen NTFS-konvertering pa skrivbordet. Las och 
folj instruktionerna som visas pa skarmen for att andra harddiskformatet. 
Denna funktion finns bara pa vissa modeller. 

Installera eller uppgradera drivrutiner 

For att installera extra maskinvaruenheter efter installation av 
operativsystemet, maste du installera enheternas drivrutiner. 

Vid uppmaning om 1386-katalogen, ersatter du sokvagen med C:\I386 
eller anvander knappen Bldddrai dialogrutan for att hitta 1386-mappen. 
Detta gor att operativsystemet kan hitta ratt drivrutiner. 

Du kan hamta de senaste drivrutinerna och stodprogrammen till 
operativsystemet fran: 

http://www.hp.com/support 

Du kan ocksa fa den senaste programvaran genom att prenumerera 
pa Support CD Kit. Anvand bestallningsblanketten Support Software 
Management som finns pa foljande webbplats: 

http://www.hp.com/support 

Pa dessa webbplatser finns ocksa information om hur du prenumererar. 
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Om du har en optisk RW-enhet i datorn, maste du installera ratt 
programvara for att kunna skriva till enheten. For att installera 
drivrutinerna dubbelklickar du pa ikonen Setup Software pa 
skrivbordet i Windows eller installationsprogrammet, dar du 
sedan valjer Easy CD Creator och Direct CD. 



Anpassa bildskdrmen 

For att andra bildskarmens standardinstallningar sasom upplosning, 
antal farger och storlek pa teckensnitt dubbelklickar du pa ikonen 
Bildskarm i Kontrollpanelen, eller hogerklickar pa Skrivbordet 
i Windows och klickar darefter pa Egenskaper. Mer information 
om grafikdrivrutin och andra program for grafikkortet finns 
i grafikkortets dokumentation. 



Du kan hamta de senaste grafikdrivrutinerna fran HP:s webbplats 
pa http://www.hp.com. 



Skydda program 

For att skydda program fran forlust eller skada bor du ha sakerhetskopior 
av alia systemprogram, program och relaterade filer som finns pa 
harddisken. Studera dokumentationen till operativsystemet eller 
sakerhetskopieringsprogrammet for instruktioner om hur du ska 
sakerhetskopiera dina datafiler. 

Aterstdllningsfunktion 

Aterstall det ursprungliga operativsystemet och den fabriksinstallda 
programvaran genom anvandning av CD-skivan Restore Plus! och 
andra cd-skivor som levererades med datorn. Las noga igenom och 
folj anvisningarna for den aterstallningsfunktion som levererades 
med datorn. 

Fragor om, eller problem med denna CD kan besvaras av HP:s 
kundtjanst. 
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Mer information 



Ytterligare dokumentation om produkterna finns pa CD-skivan 
Dokumentation. De handbocker som finns pa CD-skivan ar: 

■ Start- och snabbinstallationsbok (denna handbok i PDF-format) 

■ Referenshandbok (PDF-format) 

■ Konfigureringshandbok (PDF-format) 

■ Sakerhet och foreskrifter (PDF-format) 

■ Lista over telefonnummer till vdrafdrsdljnings- och servicestdllen 
over hela vdrlden (PDF- format) 

■ Sakerhet och arbetsmiljo (Windows Hjalp-fil) 

Om du inte har en CD-ROM-enhet kan du hamta 
produktdokumentationen fran HP:s webbplats pa 
http://www.hp.com/support. 

1 . Satt in CD-skivan i CD-ROM-enheten. Det kan ta en stund medan 
programmet kontrollerar de nationella installningarna i Windows. 
Om ingen nyare version av Adobe Acrobat eller Acrobat Reader 
finns installerad i datorn kommer en sadan att installeras 
automatiskt fran CD-skivan. Las instruktionerna som visas och 
folj dem for att genomfora installationen. 

Menyn och handbockerna visas pa det sprak som valdes nar 
systemet ursprungligen installerades eller som andrats sedan dess 
med Nationella Installningar i Windows. Om den nationella 
installningen inte overensstammer med de sprak som stods pa 
CD-skivan visas menyn och handbockerna pa engelska. 

2. Klicka pa den handbok som du vill lasa. 
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Om CD-ROM-spelaren inte aktiveras inom tva minuter kan det bero 
pa att systemets automatiska start av CD-skivor inte har aktiverats. 
Sa har kor du CD-skivan Dokumentation om den inte startar automatiskt: 

1 . Klicka pa Start > Kor. 

2. Typ 

X:\DocLib.exe 

(dar X ar enhetsbokstaven for aktuell CD-ROM-spelare) 

3. Klicka pa OK. 

Hjalp 

Ytterligare hjalp och annan information kan du fa fran HP Compaq 
Technical Support pa http://www.hp.com eller i garantiinformationen 
som medfoljde datorn. 

Grundldggande felsokning 

Oversikt 

Du kan kopa Quick Troubleshooting Guide (artikelnummer 
120205-002, som finns i vissa lander och endast pa engelska), 
som innehaller flodesscheman for felsokning som ar latta att anvanda. 
Denna handbok skrevs for auktoriserade HP-servicegivare och 
innehaller atgarder som kan vara alltfor tekniskt avancerade for en 
del anvandare. En del processer som beskrivs i handboken kan, om 
de inte utfors pa ratt satt, skada datorn och/eller gora att garantin inte 
langre galler. Om du ar osaker pa om du kan utfora en process eller 
om du ar orolig over att garantin upphor kan du kontakta en 
auktoriserad aterforsaljare eller servicegivare, innan du borjar med 
rekommenderad atgard. 

Om du har installerat ett annat operativsystem an det som installerades 
pa fabrik, hanvisas till foljande support-webbplatser, dar du eventuellt 
kan erhalla ytterligare support. 

http://www.hp.com/support 
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Tips 

Om du stoter pa mindre problem med dator, bildskarm eller nagot 
program studerar du foljande lista med allmanna forslag innan 
du gar vidare. 

■ Kontrollera att datorn och bildskarmen ar anslutna till ett 
fungerande vagguttag. 

■ Kontrollera att datorn ar pa och att den grona lysdiodsindikatorn 
(stromlampan) lyser. 

■ Kontrollera att bildskarmen ar pa och att den grona 
bildskarmslampan lyser. 

■ Vrid upp ljusstyrka och kontrast pa bildskarmen om den ar svag. 

■ Hall valfri tangent nedtryckt. Om systemet avger ljudsignaler 
fungerar tangentbordet korrekt. 

■ Kontrollera att inga kablar ar losa eller felaktigt anslutna. 

■ Konfigurera om din dator efter installation av maskinvara som 
inte stoder Plug&Play. Instruktioner finns i avsnittet "Atgarda 
problem vid installation av maskinvara". 

■ Kontrollera att alia nodvandiga drivrutiner ar installerade. 

Om du t ex har anslutit en skrivare behover du drivrutiner till den. 

■ Ta ut eventuella disketter innan du startar datorn. 

■ Om du har installerat ett annat operativsystem an det 
forinstallerade, maste du kontrollera att det stods av systemet. 

ASE UPP! Om datorn ar ansluten till ndtspanning ar moderkortet alltid 
stromforande. For att inte skada moderkortet och dess komponenter maste 
du koppla loss natsladden innan du oppnar datorn. 
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Atgdrda allmanna problem 

De mindre problem som beskrivs i det har avsnittet kan du formodligen 
losa sjalv. Om problemet kvarstar eller om du ar osaker pa om du kan 
klara av det kontaktar du en auktoriserad HP-aterforsaljare eller 
servicegivare. 



Fel 



Orsak 



Atgdrd 



Datorn startar inte. 



Datorn dr inte ansluten till 
vdgguttaget. 

Sladdarna till vdgguttaget 
dr utdragna. 



Anslut datorn till ett vdgguttag. 



Kontrollera att sladden mellan dator 
och vdgguttag dr ansluten i bdda 
dndar och att vdgguttaget fungerar. 



Ett trasigt PCI-eller ISA-kort Ta bort det kortet som just installerats. 
har installerats. 



Kontakterna frdn datorns Sdtt i alia dessa kontakter ordentligt. 
spdnningsaggregat eller 
datakablar dr felkopplade. 



Enhetens temperatur 1 . Datorn dr placerad pd en alldeles 

dverskreds. Fldkten kan for varm plats. Ldt den svalna av. 

vara blockerad. 2 Kontrollera att datorns fldkthdl inte 

dr blockerade och att kylfldkten 

dr igdng 

Kontakta en auktoriserad 
HP-dterforsdljare eller servicegivare. 



Ndtaggregatets Stall in den spanning som stammer 

spdnningsvdljare pd datorns med vdgguttagets spanning, 
baksida dr felinstdlld (115V 
eller 230 V) (vissa modeller). 

Datorn verkar vara last Programstyrningen Tryck in Pd/Av-knappen och hall 

och stdngs inte av ndr av knappen fungerar inte. den intryckt under minst 4 sekunder 

Pd/Av-knappen trycks in. tills datorn stdngs av. 
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Fel 



Orsak 



Atgdrd 



Datorns datum och 
klockslag dr felaktiga. 



RTC-batteriet(realtidsklocka) Forst dterstdller du datum och tid under 



kanske mdste bytas. 



Datorn verkar stanna upp Ndtverksdrivrutinen 
dd och dd. dr laddad men ingen 

ndtverksanslutning 
upprdttad. 



Kontrollpanelen (setup-programmet 
kan dven anvdndas for att uppdatera 
RTC-datum och -tid). Om problemet 
kvarstdr byter du ut RTC-batteriet. 
Mer information om hur ett nytt batteri 
installeras finns i din Referenshandbok, 
kontakta annars en auktoriserad 
HP-dterforsdljare eller servicegivare. 

Upprdtta en ndtverksanslutning, 
eller anvdnd Setup-programmet eller 
Enhetshanteraren i Windows for att 
avaktivera ndtverkskontrollern. 



Ddlig prestanda. 



Processorn dr overhettad. 



1 . Kontrollera att kylluftscirkulationen 
i datorn inte dr blockerad. 

2. Kontrollera att fldktarna dr anslutna 
och att de fungerar (vissa fldktar 
dr bara pd vid behov). 

3. Kontrollera att processorns kylfldns 
dr korrekt monterad. 



Markoren kan inte Num Lock-funktionen kan 

flyttas med piltangenterna vara pd. 
pd det numeriska 
tangentbordet. 



Tryck pd Num Lock-tangenten. 

Num Lock-lampan ska inte lysa om 
du ska anvdnda piltangenterna. 



Ingen bild pd skdrmen. 



Bildskdrmen dr inte pd och Sdtt pd bildskdrmen och kontrollera 
bildskdrmslampan lyser inte. att bildskdrmslampan lyser. 

Kablar till skdrmen dr inte Kontrollera bildskdrmskabelns 



korrekt anslutna. 



Datorn dr i Standby-ldge. 



anslutningar i bildskdrm och dator 
samt ndtsladden till vdgguttaget. 

Tryck pd Pd/Av-knappen for att dtergd 
till normalldge. 
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Fel Orsak Atgdrd 

Ingen bild pa skarmen. Stromsparfunktionerna har Tryck pa valfri tangent, klicka med 

(fortsattning) aktiverats. musen och ange eventuellt losenord. 

Du anvander en bildskdrm Kontrollera att bildskarmen kan 

med fast synk som inte acceptera samma svephastighet som 

synkroniserar vid vald den valda upplosningen. 
upplosning. 

Omkopplaren VGA/BNC Stall in omkopplaren sd att den passar 

dr inte riktigt Installed. kabelanslutningen. 



Losa problem vid installation av maskinvara 



Du kanske maste konfigurera om datorn nar du lagger till eller tar 
bort utrustning, t ex en extra diskettenhet. Om du installerar en 
Plug&Play-enhet hittar Windows 2000 och Windows XP automatiskt 
enheten och konfigurerar datorn. Om du installerar en enhet som 
inte ar Plug and Play-kompatibel maste du konfigurera om datorn 
sedan du har installerat den nya maskinvaran. I Windows 2000 
och Windows XP valjer du ikonen Lagg till ny maskinvara pa 
Kontrollpanelen och foljer instruktionerna som visas pa bildskarmen. 



Fel 



Orsak 



Atgdrd 



En ny enhet kan inte hittas 
som en del i systemet. 



Kabeln/Kablarna till den Kontrollera att alia kablar dr korrekt 
nya enheten dr losa eller anslutna och att kontaktstiften inte har 
ndtkablarna dr inte isatta. bojts. 



Strombrytaren till den 
nya externa enheten 
dr inte pd. 



Sid av datorn, sld pd den externa 
enheten och sld sedan pd datorn 
for att integrera enheten i systemet. 



Du foljde inte Starta om datorn och folj 

uppmaningen att dndra instruktionerna sd att datorn 
konfigurationen av systemet. konfigureras om. 
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